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Технологическая платформа «1С:Предприятие 8» -
один из факторов успеха решений 1С
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Современная технологическая платформа + сообщество специалистов по 1С
+ отраслевые центры компетенций

Особенности платформы «1С:Предприятие 8»
•Возможность внедрения различными коллективами – 300 000 специалистов 
•Масштабируемость – от однопользовательских решений до ERP, систем управления огромными 
холдингами и федеральными госструктурами
•Настраиваемость, быстрая доработка решений
•Кроссплатформенность, облачность, мобильность, 
•Интеграция с госсервисами
•Производительность и надежность 
•На платформе много продуктов разных разработчиков

Новое в платформе за последнее время:
•1С:Предприятие.Элемент – cloud-native технология для 
консьюмерских приложений
•1С:Аналитика – BI-решение
•Дата акселератор – in-memory СУБД полностью собственной 
разработки
•1С:Шина – ESB-решение
•Нейросетевые технологии: распознавание проводок, распознавание 
документов, прогнозирование

Только за 2023 год  поставлено 1 592 646 новых рабочих мест 
1С:Предприятия

…



Взаимодействие с «ГосТех»

Указ Президента  от 31.03.2023 № 231 «О создании, развитии и эксплуатации государственных информационных систем с 
использованием единой цифровой платформы Российской Федерации «ГосТех». С 2023 новые государственные сервисы 
разрабатывают на «ГосТех» для Федералов, с 2024 – для регионов

17 января 2024 года защищенный программный комплекс «1С:Предприятие 8.3z»  стал первым продуктом, включенным в 
каталог цифровых продуктов платформы ГосТех в качестве дополнительного. Перед включением в каталог платформа 
«1С:Предприятие» прошла все необходимые проверки на соответствие требованиям к цифровым продуктам ГосТех, а также 
технические испытания на стенде ГосТех. Экспертное заключение протокола испытаний продукта на стендах ГосТех утвердила 
Межведомственная рабочая группа по архитектуре Минцифры России.

•Реализована гибкая схема интеграции с платформой «ГосТех» в формате Compatible так, чтобы была возможность в 
дальнейшем вносить изменения в части интеграции без доработки нашей платформы 1С:Предприятие силами любых 
специалистов 1С (интеграторы, франчайзи 1С).
•Важно, что это развитие основной (не боковой) версии 1С:Предприятия т е все разработки на 1С:Предприятии смогут 
запускаться в среде Гостеха
•Наше взаимодействие с «ГосТех» важно как федеральным, так и региональным заказчикам, так как под управлением «ГосТех» 
на платформе 1С:Предприятие могут быть задействованы сотни тысяч специалистов для внедрения и развития многих сотен 
наших типовых решений. 

Применимость fluentbit для отправки 
журналов в сервис ГосТех

Журналирование Аудит
Возможность отправки событий 
журнала регистрации в сервис 
ГосТех

Мониторинг
Механизмы мониторинга работы 
платформы 1С:Предприятие

Интеграция
Возможность интеграций  
с Prometheus, OpenSearch



https://v8.1c.ru/platforma/new-ui-
85

Новинка года!

• Используем современные тренды дизайна

• Более просторный и воздушный: лучше 
восприятие информации

• Удобный и понятный как текущим, так и новым 
пользователям

• Поддержка светлой и темной темы

• Автоматическая адаптация под разные экраны

• Оформление групп элементов и кнопок в виде 
карточек

• Доступен также на мобильных устройствах

• Интерфейс «Такси» не уйдет, им тоже можно 
будет 
пользоваться

• Сейчас доступен в бета-версии 1С:Предприятие 
8.5

• Подробнее: https://v8.1c.ru/platforma/new-ui-85/

1С:Предприятие 8.5 
новый пользовательский интерфейс



Для обучения разработке
на платформе 1С:Предприятие

• Бесплатная комьюнити-лицензия платформы 1С:Предприятие
• Поддерживается с версии 8.3.23; для активации нужен аккаунт на https://developer.1c.ru/
• Доступен клиент-серверный вариант развертывания, нет ограничений по объему данных
• Разрешено использовать только в целях разработки и обучения разработке
• Там же можно скачать дистрибутивы платформы для разных ОС, 

в том числе бета-версию 1С:Предприятие 8.5 с новым интерфейсом
• Также доступен 1С:Исполнитель

• Бесплатный доступ к документации по платформе на ИТС
• Требуется аккаунт на https://developer.1c.ru/

• Новые разделы – «База знаний» и «Обучение»
На текущий момент доступны курсы: «PostgreSQL для 1С», 
«Управление производством», «Управление материальными потоками»

• Вебинары и конференции на портале 
для разработчиков https://developer.1c.ru/

• В том числе, специальные вебинары для начинающих – можно показывать студентам
• Доступны и на YouTube-канале https://www.youtube.com/@e1c_community

и в VK: https://vk.com/e1c_community



Крупнейшие вузы РФ пользуются сервисом:
Тысячи студентов используют площадку для выпускного демо-экзамена
2500+ слушателей крупнейший курс курс по ERP в СПбПУ
250+ слушателей «Концепция ERP»  - Высшая Школа Экономики

Доступны программы и методические пособия ЦСО:
•1С:Бухгалтерия 8 возможность работать с 1С-ЭДО
•1С:ERP Аргопромышленный комплекс
•1С:ERP Управление предприятием 2
•Информационная система ИТС
•1С:Управление нашей фирмой
•1С:Управление торговлей
•1С:Аналитика

Облачные программы для обучения 
«1С:Предприятие 8» через Интернет для 

учебных заведений»
edu.1cfresh.com

Простое подключение - заявку на edu.1cfresh.com
Бесплатно с обязательным  анкетированием

• 1C:ЗУП ПРОФ и КОРП!
• 1С:БГУ 8
• 1C:CRM
• 1С:Документооборот 8 

КОРП
• 1С:Касса
• 1С:Психодиагностика

Образовательных 
организаций 
в сервисе

Количество 
обученных студентов



•Анализ данных в информационной базе 1С без программирования 
• Простой визуальный редактор отчетов, не требует сложного 

обучения
• Легко подключить к 1С, не нужно выгружать данные во 

внешние системы
• Отчеты доступны для просмотра с ПК и мобильных устройств

•Внедрения (https://1c.ru/solutions/public/): 
• Дальневосточный университет путей сообщения (пресс-релиз)  

• https://v8.1c.ru/news/1s-analitika-i-1s-universitet-prof
-pomogayut-dalnevostochnomu-universitetu-putey-soobshcheniya.htm

•Лицензирование для ВУЗов
• По запросу подключение 1С:Аналитики в рамках 

edu.1cfresh.com
• 1 временная лицензия по подписке ИТС 
• 1 подключение, если меньше 5 пользовательских сеансов на 

сервере
• Скидка 75% на коммерческие лицензии в рамках договора о 

сотрудничестве c образовательной организацией общего и 
профессионального образования

•Много материалов для обучения и разработки собственных учебных курсов BI
• Книга “«1С:Аналитика» - BI-система в «1С:Предприятии 8»”
• Есть готовые отчеты для 1С:ERP и 1С:ЗУП КОРП
• Рассказ и демонстрация в лектории 1С: 

• https://its.1c.ru/video/lector20231130a-1

1С:Аналитика – BI инструмент 1С



… и ещё о преимуществах 
1С:Шины

• Легкая разработка  low-code \
no-code

• Нативно для 1С (механизм 
сервисов интеграции в 
платформе 1С:Предприятие 
реализован специально для 
работы с 1С:Шиной)

• Работа в web-браузере
• Поддержка и обновления в 

рамках ИТС
• Входит в реестр отечественного 

ПО
• Удобство администрирования 

(бэкапы, обновления, учётные 
записи)

«1С:Шина» 
Сервисная шина предприятия, ESB

• Какие проблемы решает?
• Снижает количество ошибок при 

обменах
• Снижает трудоемкость поддержки 

обменов
• Решает проблему рассинхронизации 

данных
• Решает сложности с 

масштабированием

• Что позволяет делать?
• Организация и централизация обменов 

между разными форматами и 
протоколами – не только 1С

• Асинхронный обмен (отправитель не 
зависит от получателя)

• Гарантированная доставка
• Трансформация
• Маршрутизация
• Мониторинг

С ней уже работают 
или внедряют

Инструмент для интеграции различных информационных систем, 
включая мониторинг, маршрутизацию, трансформацию и 
гарантированную доставку сообщений.



Искусственный интеллект. 
Сервисы и технологии 1С 

«1С: Второй пилот» 
ИИ-ассистент на основе LLM
для помощи разработчикам 1С

Сервис 1С:РПД (Распознавание Первичных 
Документов)

• Собственная нейросетевая система 
распознавания символов, адаптированная под 
особенности бухгалтерских документов 

• Использует технологии LLM для анализа 
нетиповых документов и поиска реквизитов 
организаций

Мобильное приложение 1С:Сканер документов
• Активный рост пользователей мобильного 

приложения 1С:Сканер Документов
• Рейтинг приложения в AppStore и Google Play 4.9

!

Сервис 1С:Универсальное прогнозирование
• Доступно в линейке 1С:ERP для прогнозирования 

продаж
Речевые технологии
• Распознавание с разделением по спикерам
• Активационная фраза (Скоро)
• Запущен сервис 1С:Синтез речи



1С:Кабинет сотрудника
Сервис КЭДО на технологии 1С:Предприятие.Элемент

1С:Кабинет Сотрудника – позволяет автоматизировать взаимодействие сотрудников 
организации с кадровой службой и не только. В сервисе можно работать как через 
веб-браузер, так и через мобильное приложение.

Текущий функционал

КЭДО
•Обеспечивается за счет связки ЗУП + 1С:Кабинет сотрудника
•Со стороны организации применяется УКЭП
•Со стороны сотрудника - УНЭП, сформированная в сервисе
•Возможно добавление своих документов и процессов за счет механики 
произвольных документов / заявлений и возможности адаптации (доработки) 
приложения

• КЭДО

• Расчетные листы

• Заявления

• Отсутствия 

• Остатки отпуска

• График отпуска



Построение экосистемы – стратегическое направление 
развития 1С и наших партнеров 

Интеграция
экосистемы

если 85% организаций 
РФ автоматизированы 
на 1С:Предприятии, то 
одна 1Ска может ведь 
другой сообщить:  что 
она должна купить и 
что хочет продать.
А дальше через нашу 
1С:Номенклатуру 
синхронизировались, 
через Бидзаар 
подобрали вариант, 
через банк Точка 
само оплатилось

Важно: 
1С:Предприятие в 
центре композиции
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ИТ- ландшафт вуза 



Схема взаимодействия систем 1С:Предприятие 8 и личного кабинета



Платформа «1С:Предприятие 8»

Финансовый и кадровый учет

1С:Университет 
ПРОФ

Единый личный кабинет студента и 
преподавателя

LMS

1С:БГУ

1С:ДГУ 3.0

1С:ЗКГУ

Домен 
аутентификации

IPA

Легенда

Конфигурации вендоров 
1С (с доработками)

Собственные системы или 
системы вендоров на 
других платформах

Потоки обмена 
информацией

1С:Колледж ПРОФ

Веб-
сайт

СКУД

Корпоративная 
почта

КС АРМ ГС
Matrix

Конфигурации 
планируемые к 

внедрению

Планируемые потоки 
обмена информацией



Целевое состояние информационных систем СибГУТИ



Обычно автоматизация выполняется поэтапно

1) Автоматизация учета – внедрение 1С:БГУ,1С:ЗКГУ, 1С:Университет
(основные подсистемы). Самая трудоемкая часть, т.к. требует наведения 
порядка в данных. 

2) Интеграция с ГИС и формирование регламентированной отчетности.

3) Повышение уровня автоматизации – 1С:Документооборот, 1С:Шина, 
1С:Автоматизированное составление расписания.

4) Сервисы – личные кабинеты, мобильные приложения, электронные 
портфолио, автоматизированные выгрузки на сайт, дэшборды 
(1С:Аналитика).
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Общая парадигма

•Все продукты выглядят похоже внешне (интерфейсно)

•Все продукты выглядят похоже внутри (структура кода и 
метаданных)

Что это дает:

•Более низкий порог вхождения в незнакомый код

•Легкая модификация и расширение готовых решений
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Экономия на разработке

18

•внедрять продукты, направленные на удовлетворение текущих 
внутренних потребностей;

•интегрировать новые продукты в экосистему вуза;

•организовать изолирование от сбоев (если один продукт не доступен,
остальные продолжают работать);

•организовать распределенное сопровождение (каждая команда 
отвечает за свой продукт);

•развивать дополнительный функционал (сервисы).
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1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 19

«1С:Университет»
– комплексное решение 

для организации и проведения 
приема 
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1С:Университет

Основные пользователи: 

● административно
-управленческий персонал 

● преподавательский состав
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Регулирующие органы

1С:Университет

Регламентированная
отчетность

ФИС «ГИА и Приема»

«Поступление в вуз онлайн»

ФИС «ГИА и Приема»
ФИС «ФРДО»
Суперсервис 
«Поступление в вуз онлайн»

Передача данных 
во внешние системы
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«1С:Университет» выпущен в 2011 году
На 01.03.2025 >450 инсталляций…

1С:Университет
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Какие аргументы были решающими 
в пользу выбора решения «1С:Университет»?



РЕЗУЛЬТАТЫ 2024 ГОДА

24



РЕЗУЛЬТАТЫ 2024 ГОДА
В ЦИФРАХ

 3 релиза «1С:Университет ПРОФ» и 7 релизов «Портала вуза»

 Статистика линии консультационной поддержки:

25



РЕЗУЛЬТАТЫ 2024 ГОДА.
ИЗМЕНЕНИЯ В НОРМАТИВКЕ.
ИНТЕГРАЦИИ И ОТЧЕТНОСТЬ

 Порядок приема 2024.

 Актуализированы интеграции:
 ССПВО;
 ФИС ГИА и Приема;
 ГУП МСР.

26

 Актуализированы отчеты:

 ГЗГУ;

 ВПО-1;

 1-НК;

 2-наука.



РЕЗУЛЬТАТЫ 2024 ГОДА.
ТЕХНОЛОГИЧЕСКИЕ

ОБНОВЛЕНИЯ

 Поддержка 1С:Предприятие 8.3.24.1667.

 Библиотека стандартных подсистем 3.1.10.277.

 Библиотека интернет-поддержки пользователей 2.7.4.13.

 Библиотека интеграции с Документооборотом 3.0.2.7.

 Актуализированы обмены с 1С:ЗКГУ ред.3, 1С:ЗУП ред.3.

 «Портал вуза» PHP 7.4 → PHP 8.3.



РЕЗУЛЬТАТЫ 2024 ГОДА.
НОВЫЕ ФУНКЦИИ
И ИНТЕГРАЦИИ

 Улучшение юзабилити Анкеты поступающего.

 Поддержка модульных дисциплин по выбору в учебных планах.

 Интеграция с ЕР ЦДО (декабрь 2023 – июль 2024).

 Разработана новая востребованная интеграция с «Витриной студентов».

 Внесен ряд изменений по Порядку приема 2025.



ЕДИНЫЙ РЕЕСТР ЦИФРОВЫХ 
ДОКУМЕНТОВ ОБ ОБРАЗОВАНИИ.
ЧТО ЭТО?

Эксперимент запущен в 2023 году.

Участникам эксперимента требуется формировать 
цифровой документ об образовании и о квалификации.

Выдавать «бумажные» документы всё еще требуется.

В 2024 году эксперимент продолжен и охватил 
федеральные, региональные и частные образовательные 
организации, 
в том числе 277 школ, 260 колледжей, 61 вуз 
и 225 учреждений дополнительного образования.

В 1С:Университет ПРОФ реализованы оба способа выгрузки:
 выгрузка в файлы xls;
 обмен данными по API.



ВИТРИНА СТУДЕНТОВ.
ПОДТВЕРЖДЕНИЕ ОТ МИНЦИФРЫ



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
ПОРЯДОК ПРИЕМА 2025.
УСЛОВИЯ ПРИЕМА

 Общая ПК и заявления для филиалов
и головного подразделения.

 Отдельная ПК и заявления для уровней образования:
 отдельно в рамках бакалавриата, специалитета и БВО;
 отдельно магистратура и специализированное высшее образование;
 отдельно по аспирантуре.

 Отдельное заявление для бюджета и полного возмещения затрат.

Пункты отмеченные 🗸 – разработаны и доступны в декабрьском релизе 2024 г.



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
ПОРЯДОК ПРИЕМА 2025.

ЦЕЛЕВОЙ ПРИЕМ

 Целевые ИД (профориентационные мероприятия),
связанные с конкурсом и предложением.

 У заказчика целевого обучения указывается 
уникальный идентификационный номер.

 Добавлен подтверждающий документ для заявления на примем в пределах 
целевой квоты - Предложение на целевой прием.



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
ПОРЯДОК ПРИЕМА 2025.

ДОКУМЕНТЫ ПОСТУПАЮЩИХ

 Общее согласие на зачисление весь бюджет.

 Хранение новых признаков заявления поступающих:
 участвует в конкурсе;
 ожидается результат ВИ.

 Опциональный запрет создания допуска вне расписания ВИ.



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
ПОРЯДОК ПРИЕМА 2025.
КОНКУРСНЫЕ СПИСКИ

Полей и настроек стало 
больше – планируется 
переработка интерфейса с 
возможностью вернуться к 
предыдущему.



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
ПОРЯДОК ПРИЕМА 2025.

ПРИКАЗЫ

 Новые поля в приказах на зачисление:
 количество баллов за ВИ;
 количество баллов за ИД;
 основания приема БВИ.

 Отображение уникального кода поступающего в печатной форме приказа.



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
МИНОБРНАУКИ АНОНСИРОВАЛ
ИЗМЕНЕНИЯ В СУПЕРСЕРВИСЕ

В 1С:Университет ПРОФ с 2020 г. присутствует интеграция по 
API.

Работы по адаптации системы под спецификацию
ССПВО 2025 ведутся.

Информация о готовности, статусе выполняемых работ по 
актуализации обработки «Взаимодействие с системой 
Суперсервис» будет публиковаться в чатах вузов по 
«1С:Университет ПРОФ»:
https://t.me/News1CUniver https://t.me/superservicesuniversity



ПЛАНЫ РАЗВИТИЯ НА 2025 ГОД.
ПОДДЕРЖКА ИНТЕГРАЦИЙ,

НОРМАТИВНОЙ БАЗЫ
Поддержка изменений в нормативно-правовой базе:

 ФИС ГИА и приема;

 ФРДО;

 ГУП МСР;

 ЕР ЦДО;

 Витрина студентов.

Поддержка актуальности отчетов: ВПО-1, ГЗГУ, 1-НК, 2-Наука.



Материалы

https://solutions.1c.ru/catalog/university-prof/materials
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«1С:Университет. Чат. 

Сообщество пользователей» 

https://t.me/chat1cUniver

2360 участников
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Интеграция с Суперсервисом
«Поступление в вуз онлайн» в 2025 году

23https://t.me/superservicesuniversity

1689 участников



Сервис 

«Поступление в среднее специальное учебное заведение»
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• Технология «расширение конфигурации» -
позволяет дорабатывать функционал тиражного 
продукта, не внося изменений в код, при этом 
используя базовые объекты.

• В результате продукта остается на полной поддержке 
(с возможностью тиражного обновления), что 
значительно упрощает его дальнейшее 
сопровождение.

«Обогащение»
тиражного функционала

https://v8.1c.ru/platforma/rasshireniya/



«Экспонента: мониторинг приемной кампании. Расширение 
для «1С:Университет ПРОФ»

Используются компоненты:

• 1С:Университет ПРОФ

• 1С:Аналитика

Основное назначение продукта - возможность оперативно отслеживать ход приемной кампании вуза

Ключевой функционал:

•Получение данных напрямую из информационной системы 1С:Университет;

•Готовые аналитические отчеты, требующие минимум настроек;

•Готовый структурированный массив данных;

•Готовое BI решение, которое возможно дальше настраивать и развивать под свои потребности;

https://sovmestimo.1c.ru/catalog/29730/



Большие числа: 
Дополнение для 1С:Университет. 
Интеграция с 1С:БГУ и 1С:ЗКГУ

Продукт расширяет возможности 
автоматического обмена программы 
"1С:Университет ПРОФ", ред. 2.2, с типовыми 
решениями: "1С:Бухгалтерия государственного 
учреждения", ред. 2.0, и "1С:Зарплата и кадры 
государственного учреждения", ред. 3.1.

Основные функциональные возможности:

•Обмен договорами и оплатами.

•Обмен сотрудниками и студентами.

https://sovmestimo.1c.ru/catalog/29917/



https://dtst.su/katalog-dorabotok
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1С:Управление
учебным центром

solutions.1c.ru/catalog/training-center 



1С:Документооборот



Интеграция 1С:Университет ПРОФ с 
1С:Документооборотом

Версия БИД, 3.0.2.7
Протестировано:
1С:Документооборот КОРП 
релиз:3.0.15.41
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Платформа «1С:Предприятие 8»

Финансовый и кадровый учет

Структура информационных систем 
РНИМУ им. Н.И. Пирогова

1С:Университет 
ПРОФ

1С:Аналитика

Единый личный кабинет абитуриента, сотрудника, 
студента

Веб-
сайт

LMS

1С:БГУ 1С:ГМЗ

1С:Автоматизирован
ное составление 

расписания

1С:ДГУ 3.0

1С:ЗКГУ

Интеграционная шина данных

1С:Медицинская 
документация 
обучающихся

Домен 
авторизации

СКУД

1С:Учет 
договоров 

обучающихся

Корпоративна
я почта

Легенда

Вендорские конфигурации 
1С (с доработками)

Конфигурации 1С 
собственной разработки

Собственные системы или 
вендорские системы на 

других платформах

Потоки обмена 
информацией

1С:Отель

Балльно-рейтинговая система
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Интеграция 1С:Университет с 1С:ДГУ в 
Тульском государственном педагогическом университете

Количество АРМ: 200
Способ интеграции: БИД доработана под Заказчика

Результаты проекта (интегрированы следующие объекты):

1. Приказы по личному составу обучающихся (30 видов приказов в 1С:Университет, документы «Приказ»)

2. Документы блока МФЦ (27 видов обращений студентов). В день поступает около 50-250 заявок на оказание услуг:
• Заявления о переводе (4 вида обращений)
• Справки и выписки (7 видов обращений)
• Заявки на выдачу оригиналов и копий документов (7 видов обращений)
• Заявления об операциях с договорами, доп. соглашениями и справками об оплате (8 видов обращений)
• Согласие о передаче персональных данных



7-й ежегодный Форум пользователей 
"1С:Документооборота" 

Регистрация https://regevent.1c.ru/fdo/
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1С:Зарплата и кадры государственного учреждения 57

Внедрение 



База знаний по методологиям 
внедрения и сопровождения 

https://1c.ru/rus/partners/cko.jsp?ckoLevel=3



Запуск ИТ-проекта 
и его завершение

Подготовительные 
мероприятия до 

начала ИТ-проекта 
и по его 

завершению

Внедрение ИС как 
продолжение 
постоянного процесса 
изменений 

Проект внедрения ИС  
как проект изменений 

Работы не начинаются с 
выбора ИТ-интегратора и 
не заканчивается 
подписанием актов

Ожидания
Цели
Требования

Подготовка ресурсов

Формирование команды

Выбор методик

Инструменты в арсенале 
1С

Когда и как необходимо 
инициировать проект

Как использовать опыт 
подрядчиков

Что делать дальше

Внедрение ИС –
всего лишь краткий 

миг в жизни

Целевой образ – организация с внедренной системой «1C», 

с собственным ИТ-отделом, поддерживающим систему    

Проект внедрения ИС  как проект изменений



1С: Технология 
Корпоративного Внедрения 

(ТКВ)
Взгляд партнеров: Бизнес-процессы предприятия должны 
быть готовы к приему нового функционала (с)

Подрядчик подразумевает, что вуз 
готов к новой ИТ-системе, 

но как подготовиться Заказчику ?   

ИТ-проект глазами 
подрядчика



Информирование

– лучший способ инициировать обратную связь

Я лучше нанял бы человека с энтузиазмом, чем человека, 

который все знает (с) 

▻Изменения необходимо пропагандировать

▻Чем раньше и подробнее будет информирование о 
планируемых изменениях, их целях, задачах - тем 
ниже окажется порог сопротивления в дальнейшем

▻Подключайте доски объявлений, обеспечьте 
присутствие на собраниях рядовых коллективов, 
рассылку по почте

▻ Собирайте, фиксируйте и анализируйте обратную 
связь для работы с возражениями

▻Изменений боятся все - это нормально

Информирование и пропаганда



О чем говорят Заказчик и Подрядчик при принятии решения о 
переходе с исторической системы на тиражный функционал и 
технологии платформы «1С:Предприятие»

Видео и презентация вебинара на сайте: https://dtst.su/events



Серия вебинаров.
Теоретический курс: подготовка к переходу, 
внедрению и сопровождению «1С:Университет» 

Видео и презентации на сайте: https://dtst.su/events

https://solutions.1c.ru/catalog/university-prof/materials



Этап 1. Обследование и проектирование системы 
Информация на входе в этап: 
●Техническое задание на обследование и проектирование
●Устав проекта 
●Дорожная карта проекта 
Пакет работ Исполнителя: 
●Сбор требований к информационной системе через интервьюирование 
●Демонстрация типовых возможностей решения 1С 
●Описание бизнес-процессов 
●Моделирование бизнес-процессов в решениях 1С
●Проектирование правил миграции данных, интеграций, функциональности
На выходе: 
●Частное техническое задание
●Архитектура системы
●Реестр требований и Реестр бизнес-процессов
●Требования к техническому обеспечению
●Проектное решение по миграции данных, интеграциям, право-ролевой модели
●Перечень функциональных разрывов и оценка их устранения
●Программа и методика испытаний
●Требования к безопасности, требования к лицензированию
●Протоколы и записи рабочих встреч
●Техническое задание на разработку системы
●План организации сопровождения системы  



Этап 2. Создание системы
Пакет работ Исполнителя: 
●Развертывание серверной инфраструктуры
●Разработка механизмов миграции данных
●Разработка интеграций
●Разработка новой функциональности 
●Подготовка тестовых примеров
●Проведение приемо-сдаточных испытаний
●Подготовка пользовательских инструкций и документации администратора системы
●Проведение инструктажа пользователей

На выходе: 
●Готовая серверная инфраструктура
●Адаптированный программный продукт 
●Протокол приемо-сдаточных испытаний
●Пользовательские инструкции и документация администратора системы
●Протокол проведения инструктажа пользователей



Этап 3. Опытно-промышленная эксплуатация системы

Пакет работ Исполнителя: 
●Поддержка пользователей в ходе опытной эксплуатации системы
●Исправление обнаруженных ошибок работы системы
●Выполнение переноса данных в рабочую базу
●Предварительная настройка рабочей базы 
●Запуск интеграций
●Поддержка пользователей в ходе опытно-промышленная эксплуатации системы

На выходе: 
●Протокол опытной эксплуатации с отметкой об устранении обнаруженных ошибок 
●Протокол/Отчет о проведении опытно-промышленная эксплуатации системы
●Регламент сопровождения системы
●Система готова к промышленной эксплуатации 
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Формирование команды сопровождение ИС внутри

- Подготовка и согласование рекомендаций по 
формированию службы поддержки

- Структура рекомендаций (компетенции, структура 
линии, определение зон ответственности и т.д.)

- Обучение сотрудников и контроль их компетенций 

- Совместная деятельность исполнителя и заказчика 
по передаче сопровождения ИС. 

По итогам проекта:
Центр компетенции «1С» из штатных сотрудников
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Изучить опыт 
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Обращайтесь 
за советом

1. Готов лично пообщаться. 

2. Итог:
• Получить контакты от вузов, которые 

успешно решили подобную задачу.

• Получить контакты партнеров, которые 
выполняли смежные проекты.
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к.ф.-м.н. Родюков Александр Витальевич
руководитель проекта, фирма «1С» г. Москва
почта: roda@1c.ru
телефон: +7 (910) 240-95-55

https://disk.yandex.ru/i/qZaUVEhJSR3TPQ


