
«СМК – фундамент цифровой трансформации»

Докладчик:

Проректор  по  цифровизации и  
информационным технологиям

А.Г.  КОМКОВ



Что такое СМК:

Система менеджмента качества (СМК) -

это часть системы управления

предприятием. Она гарантирует высокое

качество работы и надежность

конкретного предприятия как поставщика
и партнера.

Определение в ГОСТ Р ИСО 9000-2015.
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СМК на полке



Международный опыт 



Степень зрелости процессов CMM



Структура СМК



Классический вид СМК



Степень зрелости процессов CMM



А что если...



..., еще и декомпозировать...



..., или представить в виде модели



А затем превратить во всегда актуальный документ



или техническое задание на автоматизацию



СПАСИБО ЗА ВНИМАНИЕ!
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